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MEMORIAL PROFISSIONAL
João Braga
Trajetória, competências e possibilidades de atuação

Sou João Braga, residente em Camaquã, no Rio Grande do Sul. Minha atuação reúne comunicação,
criação de conteúdo, atendimento ao público, experiência comercial, desenvolvimento humano e
projetos digitais.

Ao longo da minha trajetória, fui aproximando esses conhecimentos para criar iniciativas,
apresentar serviços e construir relações com pessoas, empresas e comunidade. Valorizo a
comunicação clara, a escuta respeitosa e a busca de soluções que tenham utilidade no dia a dia.

Este memorial apresenta minha experiência, os conhecimentos que aplico e os projetos que
desenvolvo. Seu propósito é permitir que empresas e instituições conheçam minha trajetória e
identifiquem possibilidades de colaboração profissional.

EXPERIÊNCIA APLICADA

Atendimento e experiência comercial
Experiência com venda de móveis e eletrodomésticos, atendimento presencial e online, apresentação de
produtos e serviços, negociação, fechamento, pós-venda, prospecção e acompanhamento de clientes e
parceiros.

CTI Emocional e desenvolvimento humano
Fundador e diretor do CTI Emocional. Atendimento individual, organização de agendamentos e
acompanhamento de demandas. Atuação em hipnose clínica, Programação Neurolinguística e tarô
terapêutico, valorizando a escuta e o autoconhecimento.

SOUM Rádio e Manhã de Boas
Criação de pautas, roteiros, quadros, chamadas, locução e conteúdos que aproximam comunicação,
música, histórias humanas e divulgação comercial.
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CONHECIMENTO EM AÇÃO

Criação de conteúdo e presença digital
Produção de textos, artes, vídeos, propostas, apresentações e páginas. Uso de Canva, CapCut e
ferramentas de inteligência artificial como apoio à criação e à organização de conteúdos.

Projetos e ferramentas digitais
Concepção e desenvolvimento, com apoio de IA, do Estúdio SOUM Rádio, cartão digital, Raspadinhas,
Programa Fidelidade e Ofertas Daqui. Organização de funcionalidades, testes e aperfeiçoamento a partir
das necessidades de uso.

Conhecimentos complementares
Programação Neurolinguística e Hipnose Clínica, conforme minha formação complementar. Comunicação
interpessoal, atendimento e desenvolvimento humano integram minha prática. Possuo CNH com indicação
de Exerce Atividade Remunerada (EAR).

COMO POSSO CONTRIBUIR

Comunicação e conteúdo
Redação, roteiros, locução, apresentações e materiais para divulgar serviços, projetos e atividades.

Presença digital e divulgação
Criação de artes, vídeos, páginas e conteúdos para aproximar organizações de seus públicos.

Atendimento e relacionamento
Comunicação com clientes e comunidade, apresentação de serviços, prospecção e acompanhamento de
parcerias.

Projetos e soluções práticas
Apoio na concepção e organização de iniciativas, campanhas e ferramentas digitais voltadas às
necessidades de cada organização.

Estou aberto a conversar com empresas, organizações e instituições públicas sobre projetos, prestação de
serviços e outras formas de atuação profissional compatíveis com minha experiência e com os requisitos
de cada contratação. Objetivos, responsabilidades, remuneração e entregas são definidos conforme a
necessidade da organização.

CONTATO E PORTFÓLIO

(51) 98167-5605 • joaobragatv@gmail.com
cartaodigital.soumradio.com.br

https://cartaodigital.soumradio.com.br/

